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POLITIKA KVALITETE

Tvrtka TROMONT d.0.0. je privatna tvrtka osnovana 1995 godine u Splitu. Tijekom preko 20 godina
poslovanja pronasli smo i ucvrstili svoje mjesto na trzistu gradevinske djelatnosti, te izrasli u jednu od
vodecih instalaterskih tvrtki na naSem podru¢ju po kvaliteti izvedbe i ocjeni investitora.

Referentna lista biljeZi oko 200 zapisanih uspjesno izvedenih projekata, od onih najjednostavnijih do
tehnoloski najsloZenijih objektata. Siroka lepeza izvedenih radova obuhvaca objekte drustvene ili
privatne namjene, proizvodne pogone opremljene najnovijim tehnologkim rieSenjima, poslovne,
skladiSne, trgovacke, turisticke, znanstvene objekte. Lista referentnih objekata dostupna je na
http://www.tromont.hr/reference.

Danas je Tromont tvrtka usmjerena na usluge u graditeljstvu, specijalizirajuci se za projektiranje i
izvodenje svih vrsta gradevinsko-obrtnickih, termotehnickih, hidroinstalaterskih, sprinkler sustava,
sustava tehniCke zastite i elektroinstalaterskih radova. Dodatno, stratetko opredjeljenje tvrtke je
diversifikacija u proizvodnu djelatnost, te se u proizvodnom pogonu tvrtke u Caporicama, projektiraju
i proizvode metalni dijelovi, komponente i konstrukcije radene prema narudzbama i specifikacijama
domacih i medunarodnih klijenata, elektroormari, ormari automatizacije, ventilacijski kanali i elementi
i specijalne konstrukcije prema zahtjevima kupaca.

Vizija tvrtke je da bude prepoznata kao pouzdana, kvalitetna i efikasna tvrtka u pruzanju usluga iz
domene njenih djelatnosti u podru¢ju izgradnje zahtjevnih gradevinskih objekata visokogradnje na
domacem trZistu, te certificirani partner velikih svjetskih industrijskih proizvodaca $inskih vozila i
brodova koji zadovoljava najstroZe kriterije u svim fazama proizvodnog procesa.

U gradevinskoj djelatnosti i djelatnosti proizvodnje, TROMONT d.0.0. tei ispunjavanju i nadilazenju
zahtjeva naSih Kupaca, pozitivnim financijskim uc¢incima kao i kontinuiranom poboljSavanju sustava
upravljanja.

Kako bismo to ostvarili nasa Politika temelji se na:

o isporuci kvalitetnih usluga i proizvoda u skladu sa zahtjevima Kupaca, primjenjivom zakonskom
regulativom i ostalim zahtjevima, tehni¢kim propisima i u dogovorenom vremenskom roku;

o nadilaZenju zahtjeva kupaca pracenjem kretanja na trzi$tu investicija te posvecenosti razvoju,
inovacijama i poslovanju u skladu s najvis§im tehni¢kim i tehnoloskim zahtjevima i normama
kojima smo u moguénosti odgovoriti na trzi§ne zahtjeve za novim i/ili poboljSanim proizvodima
i tehnologijama;

o uspostavljanju i odrZavanju kvalitetnih partnerskih odnosa s dobavlja¢ima i svim poslovnim
partnerima u cilju ostvarivanja zajedni¢kih interesa;

o motiviranju i ukljucivanju svih zaposlenih u ispunjenje postavljenih Ciljeva kao i optimizacija svih
aktivnosti zaposlenika prilikom provodenja radnih obveza

° kontinuiranoj izobrazbi zaposlenika kroz upoznavanje s internim uputama i postupcima u
podrudju njihovog rada kao i suradnji s vanjskim institucijama u svrhu osiguravanja potrebnih
kvalifikacija s ciliem podizanje razine kvalitete svojih proizvoda i usluga;
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o odgovornosti prema drustvenoj zajednici uz odgovoran odnos prema prirodnim resursima s
naglaskom na zastitu okoli3a i zdravlja ljudi, postivanju zakona, propisa i standarda i eti¢nosti u
poslovanju;

o investiranju u odrzavanje postojece i nabavku nove infrastrukture i opreme s ciljiem postizanja
visoke kvalitete rada i osiguranja konkurentnosti na trzistu;

o opredijeljenosti Uprave za stalnim pobolj$anjem sustava upravljanja i svih njegovih procesa
temeljenim na upravljanju rizicima i prilikama proizislih iz strate$kog opredjeljenja tvrtke;
Politika kvalitete Drustva je okvir za definiranje i ocjenu mijerljivih Ciljeva, &ijim ¢e pracenjem i
objektivnom provjerom rezultata Drustvo postici, odrzavati i neprekidno pobolj$avati kvalitetu svojih
proizvoda i usluga u odnosu na postavljene zahtjeve, te neprekidno osuvremenjavati djelotvornost

Sustava upravljanja kvalitetom s ciljem njegove trajne primjerenosti.

Pri navedenom, Uprava tvrtke TROMONT d.o.0. svojim ¢e primjerom demonstrirati vodstvo u
odnosu na zahtjeve SUK, a posebice na usmjerenost prema kupcu i neprekidnom poboljSavanju
efikasnosti sustava kao i obvezi priop¢avanja i shvac¢anja u okviru sustava, posebice:

e pridavanjem vece pozornosti sprijecavanju nesukladnosti nego li otklanjanju nakon
pojavljivanja

¢ poboljsavanjem medusobnog djelovanja svojih procesa

e optimiziranjem svih troskova, a posebno onih koji su povezani sa kvalitetom

* dodijeljivanjem odgovornosti i ovladetnja za odgovarajuce uloge u SUK-u

e stvaranjem konkurentske prednosti na trzistu svojom politikom kvalitete.

Sustav upravljanja kvalitetom TROMONT d.o.0. temeljen je na zahtjevima norme EN 1SO 9001:2015, i
dostupan je internim dionicima putem internog sustava upravljanja dokumentacijom, a eksternim
zainteresiranim stranama dostupna je na www.tromont.hr .

Certificirani smo partner velikih svjetskim industrijskih proizvodaca iz sektora transporta i
brodogradnje te kao takvi zadovoljavamo najstroze kriterije u svim fazama proizvodnog procesa.
Vazedi certifikati i primjenjive norme dostupni su na http://www.tromont.hr/o-nama/certifikati-
priznanja.

Zadovoljstvo korisnika u skladu s profesionalnim normama i profesionalnom etikom, najbolja su
nagrada za obavljanje nasih aktivnosti. Vracanje korisnika, a ne proizvoda nas je moto kvalitete.

Split, lipanj 2018.
Predsjednik Uprave

Ivan Parcina
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POLITIKA ZASTITE OKOLISA, ZDRAVLJA |
SIGURNOSTI NA RADU

Tvrtka Tromont d.o.0., utemeljena 1995. godine, specijalizirana je za projektiranje i izvodenje svih
poslova u graditeljstvu. Glavne djelatnosti su izgradnja objekata, te izvodenje termotehnickih, hidro i
elektro instalacija. Iskustvo tvrtke posebno obuhvaca izgradnju poslovnih i proizvodnih objekata,
turistickih objekata, trgovackih centara, zdravstvenih i znanstvenih objekata, te sportskih i energetskih
objekata. U nasoj tvornici u Caporicama projektiramo i proizvodimo sve vrste ventilacijskih elemenata,
Celi¢nih konstrukcija, elektro i hidrantskih ormara, brodskih pultova kao i specijalne metalne proizvode
od tankih limova.

U Zelji da potvrdimo nasu predanost zastiti okoliga, zdravlja i sigurnosti na radu svih zaposlenika, kao i
povjerenje nalih partnera, odlutili smo se na uspostavu integriranog sustava upravljanja zastite
okolisa, zdravlja i sigurnosti na radu prema medunarodnim normama ISO 14001:2015 i ISO
45001:2018.

Djelatnici na3e tvrtke temelj su naeg poslovanja. Primjenom svih zakonskih odredbi, zahtjeva i pravila
struke vezanih za okoli$, zdravlje i sigurnost na radu, koje se svakodnevno aZuriraju, kontinuirano
radimo na zastiti okoli$a i prevenciji ozljeda i bolesti vezanih uz rad svih zaposlenika. Trudimo se
motiviratiih i educirati za $to sigurnije i kvalitetnije obavljanje poslova koji rade. Velik znadaj pridajemo
zdravlju i sigurnosti na radu nasih djelatnika provodenjem postupaka samokontrole, educiranjem te
osvjescivanjem djelatnika, sve u cilju maksimalnog smanjenja i eliminacije rizika te bilo kakvih ozljeda
na radu i profesionalnih oboljenja. Uprava drugtva maksimalno je posvecena otvorenoj politici
komunikacije i aktivnom sudjelovanju svih radnika te njihovom poticanju izvje$tavanja bilo kakvih
incidenata, eventualnih rizika i opasnosti.

Politika tvrtke zasniva se na odgovornom odnosu prema prirodnim resursima s naglaskom na zastitu
okolisa i zdravlja ljudi, pa stoga kontinuirano investiramo u odrzavanje postojece i nabavku nove
infrastrukture i opreme. Biramo isklju¢ivo profesionalne, sigurne dobavljace kvalitetnih proizvoda s
kojima razvijamo partnerske odnose.

Zadtita okoliSa, zdravlja nadih djelatnika i vanjskih dobavljaca kao i njihova sigurnost na radu te
zadovoljstvo nasih partnera dosegnutim sigurnosnim standardima nam je izuzetno bitna u poslovaniju.
Iz tog razloga nase poslovanje konstantno preispitujemo i stvaramo prostore za poboljsavanja.

Ova Politika, koja se javno objavljuje, obveza je svih nagih djelatnika.

Splitu, 15. studenog 2021.
Predsjednik ave

Ivan Parcina



